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SINDICATO DOS AGENTES

PRECISAMOS FALAR SOBRE

ASSEDIO NA POLICIA CIVIL

Caros(as) colegas da Policia Civil do RS,

Enfrentamos diariamente riscos, estresse e pressdo constante, inerentes
a nossa profissdo. Esses fatores sdo agravados por uma estrutura hierar-
quica rigida, sobrecarga de trabalho e falta de suporte institucional. Nesse
contexto, o elevado nimero de casos de assédio, agrava ainda mais as mas
condic¢Bes de trabalho e o adoecimento fisica e mental de toda a catego-
ria. Ndo é a toa que o Anudrio Brasileiro da Seguranca Publica traz dados
alarmantes a respeito do adoecimento psicolégico e do crescente niUmero
de suicidios entre policiais, alertando: “a saide mental dos policiais precisa
estar na centralidade das politicas de seguranca publica”.

Tendo em vista a gravidade dos danos causados pelo assédio e as dificul-
dades que o contexto da seguranca publica impd&e a realizacdo de denun-
cias, a UGEIRM elaborou uma ampla pesquisa sobre o tema, que contou
com a participacdo de mais de 890 Escrivdes(as), Inspetores(as), Investi-
gadores(as) e Delegados(as) de Policia, a fim de mensurar a extensdo do
problema em nossa institui¢do.

O grande engajamento dos colegas, assim como os dados e relatos obtidos
por meio do nosso formulario, confirmaram o que ja esperavamos: o com-
bate ao assédio, de forma institucional e mais incisiva, é urgente!

Por isso, a UGEIRM Sindicato langa a campanha “Precisamos falar sobre
Assédio na Policia Civil". O objetivo é ampliar os espagos de diadlogo, de-
nuncia e acolhimento, promovendo a preven¢do e o enfrentamento de
comportamentos abusivos e discriminatérios. A iniciativa contempla a¢des
educativas, informativas e de atendimento, além de estimular o didlogo
com o Governo do Estado e demais instituicdes do Poder Publico, para ga-
rantir medidas institucionais que preservem a salde e o bem-estar dos(as)
profissionais da seguranca publica.
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Neste material, abordamos o tema do assédio, suas diferentes

formas e origens, bem como situa¢des que ocorrem no cotidiano
e maneiras de prevenir, combater e denunciar essas praticas.

Esperamos que esta campanha contribua para melhorar o
ambiente de trabalho da Policia Civil do Rio Grande do Sul,
fortalecendo nossos(as) profissionais e nossa instituicdo.

0 QUE QUEREMOS COM ESTA CAMPANHA

‘/ Combater a cultura do assédio e \/ Aperfeicoar a prevencdo e a
erradicar sua préatica na Policia Civil responsabilizacdo de agressores;

do RS;

Boa leitura!

C'/ Exigir politicas publicas e protocolos
‘/ Garantir acolhimento psicolégico e internos eficazes;
suporte juridico as vitimas;
C‘/ Tornar o assédio um problema a ser
7 Implantar canais de denuincia no enfrentado por todos, promovendo
sindicato, assegurando acolhimento um ambiente de solidariedade e
e confidencialidade; atencao;
‘/ Estabelecer didlogo permanente com '/ Fortalecer relagdes e divulgar

o Governo do Estado para viabilizar ferramentas de denuncia, atendimento
acdes institucionais imediatas; e acolhimento ja existentes.
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Assédio é a conduta continua de abuso, humilha¢do ou cons-
trangimento, que pode se manifestar por meio de gestos, co-
municagdes orais ou escritas (presenciais ou digitais), compor-

2 tamentos ou atitudes que ameacem a integridade emocional,
O QOE E fisica ou social de uma pessoa.

No ambiente de trabalho, essas condutas reproduzem prati-
ASSED'O cas enraizadas em um contexto social, econdmico, organiza-

cional e cultural de grandes desigualdades, produzindo efei-
tos negativos que ultrapassam a esfera do(a) trabalhador(a)
atingido(a), afetando toda a equipe de trabalho, a instituicdo,
as familias dos envolvidos e a comunidade.

HIERARGUIA
DE ONDE PARTE O ASSEDIO NO AMBIENTE DE TRABALHO

O assédio pode ocorrer de diferentes formas nas relacdes de trabalho, dependendo da
posicdo hierarquica entre quem pratica e quem sofre a conduta abusiva. Essa rela¢do
influencia tanto o impacto e nas estratégias de prevencdo, responsabilizacdo e acolhi-
mento adotadas.
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0 ASSEDIO NO TRABMLHO

Passamos grande parte da vida no traba-
Iho, cerca de um tergo do dia. Garantir um
espago saudavel e respeitoso ndo é luxo,
mas necessidade. Cabe as institui¢bes e
as suas liderangas assegurar condicdes
de trabalho que promovam seguranca,
dignidade e bem-estar.

Em uma sociedade cada vez mais com-
petitiva e obcecada por produtividade a
qualquer custo, o assédio tende a crescer.
No entanto, ele ndo gera eficiéncia; pelo
contrario, provoca desgaste emocional,
retrabalho e queda no desempenho.

Entre profissionais da seguranca publi-
ca, os efeitos sdo ainda mais graves. O
assédio abala a confianga entre colegas,
compromete o equilibrio emocional e au-
menta o risco de falhas em situac8es cri-
ticas, colocando em risco ndo apenas o(a)
trabalhador(a), mas também acarretando
prejuizo no atendimento a populacdo e na
imagem das institui¢des.

Por isso, o poder publico deve adotar poli-
ticas firmes de prevencdo, responsabiliza-
¢do e acolhimento, garantindo dignidade
e seguranca aos(as) policiais.

ASSEDIO MORM ORGANIZACIONAL

VERTICAL

Ocorre quando ha diferenca de hierarquia entre as partes.

Pode ser:

Descendente: de um superior em dire¢do a um subordinado.
Ascendente: de um subordinado em dire¢do a um superior.

<— HORIONTM

% Acontece entre pessoas do mesmo nivel hierdrquico — colegas de traba-
Iho que ndo tém relagdo de subordinagao.

MISTO

E quando a pessoa é alvo simultaneamente de assédio praticado por su-
a periores e por colegas de mesma hierarquia, combinando aspectos do
assédio vertical e do horizontal.

COMO RECONHECER O ASSEDIO?

Identificar o assédio pode ser dificil, ja que
ele ndo se limita a gestos explicitos como
insultos, gritos ou humilhacGes publicas.
Muitas vezes, acontece de forma sutil
e repetitiva, por meio de boatos, isola-
mento, fofocas ou “elogios” disfar¢ados.

Alguns sinais de alerta incluem a repeti-
¢do de atitudes abusivas e a criagdo de
um ambiente hostil. Sentir-se constante-
mente ansioso(a), vigiado(a) ou constran-
gido(a) também pode indicar que algo
estd errado nas relagGes de trabalho.

O assédio moral
organizacional ocorre
quando a gestao
adota ou tolera
praticas abusivas que
humilham, pressionam
ou constrangem
trabalhadores(as) em
nome da produtividade
ou do controle.

\-;0 bem-estar coletivo.

Esse tipo de assédio se manifesta ndo apenas
pela naturalizacdo de metas inalcancaveis, co-
brancas excessivas e estratégias de exposicdo
ou isolamento, mas também pela negligéncia
no acolhimento e na investigacdo de dendncias.
A impunidade dos agressores e, em alguns ca-
sos, a punicdo de quem denuncia reforcam a
cultura abusiva e o medo.

Esse conjunto de préticas institucionais cria
um ambiente em que o assédio se naturaliza e
a impunidade se consolida, pois a prépria ins-
tituicdo valida ou reproduz comportamentos
abusivos, fragilizando, assim, sua credibilidade
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OUNIS 05 TIPOS DE ASSEDIO ALGONS EXEMPLOS DE

ATOS DE ASSEDIO MORAL:

dutas abusivas que violam a dignidade e a integridade O

SINDICATO DOS AGENTES

Ter a fungdo esvaziada, deixando

emocional ou fisica de um(a) trabalhador(a), normal- de receber atribuicses ou sendo

ASSEDIO
MORAL

mente valendo-se da relacdo hierdrquica ou do vinculo
de trabalho. Pode ocorrer por meio de gestos, palavras,
atitudes ou comportamentos que exponham o(a) traba-
Ihador(a), individualmente ou em grupo, a situagdes hu-

Ter o0 acesso a sistemas,
equipamentos e informacdes

negado sem justificativa, ou receber

milhantes e constrangedoras, deteriorando o ambiente de

trabalho.

COMPORTAMENTO REITERADO
O comportamento do assediador
ndo é um fato isolado, mas
continuo, afetando ndo apenas a
vitima, como também o ambiente
de trabalho.

AMEAGAS E AGRESSOES

Sao feitas ameacas explicitas, veladas
ou disfargadas, criticas sem justificativa
ou piadas, que minam a confianca e a
autoestima do(a) servidor(a).

EXCLUSAO E ISOLAMENTO

O alvo é isolado, ndo apenas como forma
de violéncia, mas também para impedir o
apoio dos colegas e facilitar a continuidade
das condutas abusivas.

QUNIS AS PRINCIPAIS
CARACTERISTICAS DO
ASSEDIO MORM?

VERTICALIZACAO
Embora também possa
ocorrer entre colegas do
mesmo nivel, o assédio é
mais comum em relacées
de poder, refletindo o
desequilibrio de poder e
autoridade na organizacao.
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com frequéncia dados incompletos
ou incorretos necessarios a
execucgdo das tarefas.

Ser encarregado de tarefas
O vexatoérias, humilhantes ou

incoerentes com a fungao;

receber prazos irrealistas

ou carga de trabalho muito
superior a dos demais.

Ser ameacado de represalias,
agredido ou constrangido

verbalmente, por gritos,
xingamentos, ameacas ou outras
formas de violéncia fisica e/ou
emocional, presencialmente ou
em ambiente digital (WhatsApp,
grupos de e-mails etc.).

Ter atestados médicos
contestados, problemas de satde

ou recomendacdes médicas
desconsiderados na distribuicdo
de tarefas; ou ser pressionado a
ndo exercer direitos.

Ser excluido de decisdes
O ou reunides importantes;

ser isolado ou ignorado no

ambiente de trabalho e em

confraternizag¢des, almogos ou
outras atividades com colegas.

impedido de exercer o trabalho, com
o objetivo de humilhar publicamente
ou provocar sensacao de inutilidade
e incompeténcia.

Ter o histérico profissional
Q desqualificado por
comentarios pejorativos,
ou receber contestacdo
exagerada ou injusta de

decisdes, especialmente na
frente de outras pessoas.

Sofrer represalias, como o corte
de horas extras, troca de turno

e transferéncia de setor, 6rgao

ou delegacia (“explodido”); ser
colocado a disposi¢cdo sem destino
(“corredor”); ou sofrer reducdo ou
corte de folgas, férias ou intervalos
como forma de punigao.

Ser impedido de evoluir
O na carreira por meio de

promogdes ou de realizar

tarefas para as quais

é plenamente apto e
qualificado, sem justificativa.

Sofrer criticas sobre a vida
privada, preferéncias ou

convicgdes pessoais e politicas; ser
alvo de boatos, fofocas e piadas
que desmerecam ou constranjam
perante superiores, colegas ou
subordinados.
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COMO £ 0 IASSEDIO
MORMLNA POLICIN
CIVIL DO RS?

47,37%

Ja tiveram sua autonomia

funcional cerceada de forma

injustificada.

69,88%

Tomaram conhecimento de colega
que tenha passado por essa situacao.

67,34%

Passaram por essa situacao
mais de 4 vezes durante sua
trajetéria na policia.

A pesquisa realizada pela UGEIRM, que
coletou dados de mais de 890 policiais,
revelou que o assédio moral, embora
subnotificado, ainda é uma realidade
preocupante na Policia Civil do RS.

50,59%

Passaram por essa situacao
mais de 4 vezes durante sua
trajetéria na policia.

88,65%

Identificaram um superior
hierarquico como responsavel
pela acdo.

60,69%

Ja receberam ordens ou
demandas contraditorias,
desproporcionais ou

incoerentes com sua funcgao.

92,25%

Identificaram um superior
hierarquico como responsavel
pela acdo.

71,78%

57,56%

Ja tiveram seu trabalho ou

competéncia questionados de forma
injusta ou foram alvo de criticas ou
constrangimentos publicos.

74,36%

Tomaram conhecimento de colega
que tenha passado por essa situagdo.

84,82%
Identificaram
um superior
hierarquico como
responsavel pela
acao.

Tomaram conhecimento de colega
que tenha passado por essa situacdo.

43,63%

Passaram por essa situacao
mais de 4 vezes durante sua
trajetéria na policia.

57,79%

Identificaram um superior
hierarquico como responsavel
pela acdo.

56,89%
Tomaram conhecimento de colega
que tenha passado por essa situacdo.
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Ja foram isolados ou excluidos
socialmente no trabalho.

39,53%

55,10%

ja sofreram ameacas de
punic¢ado ou intimidacao

70,66%

Tomaram conhecimento de colega
que tenha passado por essa situacdo.

93,19%

Identificaram um superior hierarquico
como responsavel pela acdo.

SINDICATO DOS AGENTES

95,12%

Identificaram um superior
hierarquico como
responsavel pela agdo.

46,02%

; Ja tiveram alteracdes

significativas em

69,20%
Tomaram conhecimento de colega que
tenha passado por essa situagdo.

45,02%
ja foram pressionados a
assumir cargo/funcao ou

abrir mao de direitos com
o argumento de manter o

funcionamento do 6rgao

“para nao prejudicar a equipe”.

Os resultados da pesquisa indicam
que o assédio moral ainda é
recorrente na Policia Civil, sendo,
em sua maioria, praticado por
superiores hierarquicos. Também
se observou que mais servidores
relataram ter presenciado abusos
contra colegas do que vivido
pessoalmente essas situagdes,

o que reforca a hipotese de
subnotificacdo.

ou

N

%

suas condicdes
de trabalho sem
justificativa clara

87,56%

Identificaram um superior
hierarquico como responsavel
pela agdo.

51,96%
Tomaram conhecimento de

colega que tenha passado
por essa situagdo.
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QUAIS 0OS TIPOS DE ASSEDIO

ASSEDIO DISCRIMINATORIO

Discriminacdo é toda distingdo, exclusdo,
restricdo ou preferéncia baseada em sexo,
género, idade, orientacdo sexual, deficiéncia,
crenca religiosa, convicgdo filoséfica ou politi-
ca, raga, cor, descendéncia ou origem nacio-
nal ou étnica, que tenha por objeto anular ou
restringir o reconhecimento, gozo ou exerci-
cio, em igualdade de condicGes, de direitos
humanos e liberdades fundamentais nos

campos politico, econdmico, social, cultural
ou em qualquer outro campo da vida publica
ou privada (art. 1,1, da Lei 12.288/2010.

O Assédio discriminatério ocorre quando a
prética continua e intencional de condutas
abusivas que violam a dignidade e a inte-
gridade emocional ou fisica de um traba-
Ihador(a) estdo associadas a essa distingdo
discriminatéria.
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COMO £ 0 ASSEDIO
DISCRIMINAORION,
POLICI (lVll DO R§?

Mais da metade dos pesquisados declaram

52,41%

ja ter sido alvo de algum tipo de assédio 4
discriminatério por idade, género, raca, /
orientacdo sexual, origem geografica, etnia, /
religido, posicionamento politico, deficiéncia, =

caracteristica corporal, por ser gestante ou mae.

ALGUNS EXEMPL0S DE ATOS DE
ASSEDIO DISCRIMINNTORIO:

J Ter opinido desconsiderada

O ou ser alvo de comentarios
depreciativos ou piadas
sobre caracteristica fisicas,

psicologicas, orientacao sexual
e ou outras caracteristicas.

@ Ter habilidades ou competéncias
guestionadas ou ser excluido(a)
de atividades, mesmo estando
plenamente apto(a).

/, Ser impedido(a) de assumir cargos,
participar de operacdes ou ter acesso
a capacitacbes e equipamentos.

ASSEDIO MORAL CONTRA AS MULHERES

y, Ser colocada em atividades de risco Ter o planejamento familiar
ou plantdes durante a gestagdo. (J) interferido, por meio de
exigéncias ou sugestdes para

Ser afastada de func¢des para as quais que ndo engravide.

estd plenamente apta, por ser mulher.

v, Serrestringida de comparecer a consultas médicas
durante a gestacdo, ou ter recomendag¢des médicas

desconsideradas na distribuicdo de tarefas.

J Sobrecarregar profissionais mulheres com
O tarefas burocraticas ou relacionadas ao
que se entende como “tarefas femininas”.
Um exemplo, é quando mulheres executam
atividades externas, como cumprimento de
MBA e prisdo, e ficam responsaveis pelos
processos e “papeladas”.

45,02%

Ja tiveram suas habilidades ou
competéncias questionadas
ou foram excluidos(as) de
atividades, mesmo estando
plenamente aptos(as),

em razdo de assédio
discriminatério.

Dentre aqueles(as)
que responderam
positivamente:

61,69% identificam terem sido
discriminadas por género.
23,88% identificam terem sido
discriminadas por idade.
28,61% identificam terem
sido discriminadas por
posicionamento politico.
14,68% identificam terem
sido discriminadas por
caracteristicas corporais.

E, entre as mulheres:

27,15% identificam terem sido

discriminadas por serem maes.

15,12% identificam terem sido
discriminadas por estarem
gestantes.

38,63%

Ja tiveram sua opinido
desconsiderada ou foram alvo
de comentarios depreciativos
ou piadas em razdo de
assédio discriminatério.

Dentre aqueles(as)
que responderam
positivamente:

55,65% identificam terem sido
discriminadas por género.
24,64% identificam terem sido
discriminadas por idade.
36,81% identificam terem
sido discriminadas por
posicionamento politico.

17,10% identificam terem
sido discriminadas por
caracteristicas corporais.
E, entre as mulheres:

15,90% identificam terem sido

discriminadas por serem maes.

28,56%

J& foram impedidos(as) de
assumir cargos, participar de
operagdes ou de ter acesso a
capacitagdes e equipamentos
em razdo de assédio
discriminatério.

Dentre aqueles(as)
que responderam
positivamente:

69,02% identificam terem sido
discriminadas por género.
23,14% identificam terem sido
discriminadas por idade.
20,39% identificam terem

sido discriminadas por
posicionamento politico.

E, entre as mulheres:

17,44% identificam terem sido
discriminadas por serem mées.
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O assédio sexual ocorre quando alguém, de forma ndo consenti-
da, faz investidas, insinua¢des, propostas ou contatos fisicos de
cunho libidinoso, com a intencdo de obter vantagem ou favoreci-

» .
mento sexual, causando desconforto, constrangimento ou ofen-
A DIO sa a outra pessoa. Ele pode ocorrer de maneira sutil ou explicita,

apresentando-se como insisténcia em aproximacdes, comentarios
SEKUA[ de teor sexual, envio de mensagens inapropriadas ou propostas
indesejadas. Um unico episédio é suficiente para que a conduta

seja reconhecida como assédio.

Nos casos em que o assediador se aproveita de sua posi¢do hie-
rérquica ou de autoridade para agir, o assédio sexual é considera-

do crime, tipificado no art. 216-A do Cédigo\ Penal.
. »

GUNIS AS PRINCIPNIS
CARACTERISTICAS DO
ASSEDIO SEXUM K

CULPABILIZACAO DA ViTIMA

Uma pratica muito comum é a
responsabilizagdo da vitima pela violéncia
sofrida, por meio da utilizagdo de suas
atitudes, roupas ou reagdes para justificar
a acdo do(a) agressor(a). Essa distorgao
NAO CONSENTIMENTO inibe denuncias, perpetua o siléncio e

Um dos elementos que diferencia reforca um sistema em que o agressor
claramente o assédio de elogios ou deixa de ser responsabilizado.

paqueras entre colegas é a auséncia

de consentimento. O assédio sexual

ocorre quando ndo ha nenhuma DESIGUALDADE DE GENERO:
intimidade ou correspondéncia de MULHERES COMO ALVO
interesse entre o agressor e a vitima PREDOMINANTE

que justifique ou dé respaldo as

. . ) Embora o assédio sexual possa atingir tanto
investidas sexuais.

mulheres quanto homens, seja na posicdo de
assediador ou de assediado, a desigualdade
de género é o principal fator que sustenta

e perpetua esse tipo de violéncia. Por isso,
observa-se predominancia de casos em que
0 agressor é homem e o alvo mulher.

COMPORTAMENTO SUTIL
O teor intimo do assédio
sexual faz com que ele ocorra,
muitas vezes, de forma velada,
por meio de piadas, elogios
com duplo sentido, olhares

- MAIOR HORIZONTALIZAGAO
insistentes ou mensagens

sugestivas. Também pode Embora ainda ocorra majoritariamente em

ocorrer em momentos em situacBes em que o(a) agressor(a) ocupa posi¢ao

que agressor e vitima estdo a hierarquicamente superior, hd uma crescente

s6s, o que dificulta o registro incidéncia de casos horizontalizados, ja que o assédio
e a denuncia desse tipo de sexual se baseia em rela¢des de poder mais amplas
violéncia. do que as de trabalho, como as de género.
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ALGUNS EXEMPLOS DE
MOS DE ASSEDIO SEXUAL:

/) Solicitar favores sexuais, fazer
investidas, convites indesejados

7, Persistir em qualquer ou exercer qualquer tipo de
comportamento de natureza pressao para participagao em
sexual, mesmo ap6s recusa. encontros ou saidas de cunho

intimo.

@ Fazer comentérios, piadas, gestos Realizar contato fisico ndo
ou conversas de conotagao @ consentido ou inadequado ao
sexual sobre aparéncia, corpo, ambiente profissional, como
roupas ou comportamento. toques, abragos, beijos, caricias

ou aproximagdes invasivas.
J Prometer vantagens, promog¢des ou
Q tratamento diferenciado em troca Enviar ou exibir mensagens,
de envolvimento sexual, ou utilizar @ imagensl videos ou materiais
chantagem, ameacas e represalias, de teor sexual — por e-mail,

explicitas ou veladas, para obter aplicativos ou presencialmente
favorecimento ou silenciar denuncias. — sem consentimento.

WU YRS ASSEDIO SEXUMLKS

O elemento fundamental para que o ato seja considerado assédio sexual é a imposicdo
da vontade do assediador sobre a vitima, que é coagida, agredida, violada, perturbada e
ofendida. No assédio sexual ndo ha consentimento. Por outro lado, quando duas pessoas
manifestam interesse mutuo e decidem explorar isso de modo respeitoso, consensual e
sem abuso de poder, ndo se trata de assédio sexual.

Por muito tempo, o entendimento do consentimento
se limitava a ideia de que “ndo é nao”. Embora
essa expressdo seja correta, ela coloca o peso da
recusa sobre a vitima e ignora as relagdes de poder

AHNAI, 0 OUE ’E e a desigualdade entre homens e mulheres em
('ONSENI'MENTO? nossa sociedade. Para além da auséncia do “ndo”,

o consentimento deve ser afirmativo, explicito e
livremente expresso. Quem inicia uma interacdo mais
intima ou um flerte precisa garantir um ambiente
seguro, no qual o outro se sinta a vontade para
expressar desconforto ou recusar sem medo.

15



SINDICATO DOS AGENTES

COMOE O
DIO SEXOML
?OIICIA CIVIL DO RS?

A pesquisa realizada pela UGEIRM, que cole-
tou dados de mais de 890 policiais, revelou
que o assédio sexual, embora subnotificado,
ainda é uma realidade preocupante na Poli-
cia Civil do RS:

ja foram alvo de comportamentos
ou investidas sexuais indesejadas
no ambiente de trabalho

96,50%

dos casos
reportados tiveram
mulheres como alvo

60,69%
Tomaram conhecimento de colega
que tenha passado por essa situacao.

69% indica que os episodios
ocorreram durante o estagio
probatério (39% durante e
apos o estagio)

43% relataram ter passado
por esta situagdo mais de 4
vezes durante sua trajetéria \
na Policia.

60,50% identificam o autor
ou responsavel pela acdo como
um superior hierarquico.

ja presenciaram ou foram
expostos(as) a conteudo sexual
no ambiente de trabalho

de forma inapropriada ou
constrangedora

79,40%

dos casos reportados tiveram
mulheres como alvo

58,79% relataram ter passado
por esta situagdo mais de 4
vezes durante sua trajetéria na
Policia.

56,28% identifica o autor ou
responsavel pela agdo como um
equivalente hierdrquico

\

ja receberam oferta de
vantagens em troca de favores

sexuais ou foram pressionados a
manter siléncio sobre condutas
de cunho sexual

77,42%
dos casos

reportados tiveram
mulheres como alvo

S

16,01%

Tomaram conhecimento de colega
que tenha passado por essa situacgao.

87,14% identificam o autor ou responsavel pela agdo como um superior hierarquico.
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QUNIS SAO 05 POSSIVEIS IMPACTOS
PARN QUEM SOFRE ASSEDIO?

PROFISSIONAIS

Reducdo da capacidade

de concentragdo e da
produtividade, erros no
cumprimento das tarefas,
incapacidade laborativa,
intolerancia ao ambiente
de trabalho, desisténcia

do trabalho e reagdes
desproporcionais as ordens
superiores.

Fisicos

Disturbios digestivos, hipertensao,
palpita¢des, tremores, crises de choro,
dores generalizadas, altera¢des da libido,
agravamento de doencas preexistentes,
altera¢des no sono, dores de cabecga,
estresse, doencas do trabalho, tentativas
de suicidio, entre outros.

SOCIAIS

Retraimento nas relagdes com os amigos,
parentes e colegas de trabalho, isolamento,
degradacao do relacionamento familiar e
diminuicdo da capacidade de fazer novas
amizades, entre outros.

PSICOLOGICOS:

Ansiedade, depressdo, estresse, sindrome
do panico, baixa autoestima, sentimento
de culpa ou inferioridade, vergonha,
rejeicao, tristeza, irritacao constante,
sensag¢do negativa do futuro, diminuicdo
da concentragdo e da capacidade de
recordar acontecimentos, transtorno de
estresse pés-traumatico (TEPT), ideacdo
suicida, entre outros.
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SINDICATO DOS AGENTES

COMO COMBMTER E
PREVENIR O ASSEDIO

TESTEMONHEI OM ASSEDIO. COMO POSSO NJUDAR?

A cultura do assédio se sustenta no siléncio e na auséncia de apoio as vitimas. Por isso,
quebrar esse ciclo exige envolvimento coletivo. O apoio, a escuta e a atitude dos colegas
que presenciam ou convivem com situagdes de assédio fazem toda a diferenca. A seguir,
veja cinco formas de oferecer ajuda a quem esta enfrentando esse tipo de violéncia:

1. OFERECA APOIO A PESSOA ASSEDIADA

Demonstre solidariedade e disponibilidade para escutar e ajudar. O
acolhimento de alguém de confianga pode ser essencial para que a vitima
se sinta segura e amparada.

2. PROMOVA O RESPEITO

Contribua para um ambiente ético e inclusivo. Se for seguro, intervenha
para interromper o comportamento inadequado ou busque apoio de
outras pessoas para fazé-lo.

3. REPORTE 0 INCIDENTE

Comunique o ocorrido aos canais institucionais adequados, como
superiores, setores de gestdo de pessoas ou corregedorias. Se preferir,
faca o relato de forma andnima.

4 DiSPONHA-SE P TESTEMUNHAR

Se presenciou o assédio, coloque-se a disposicdo para relatar o que viu.
Seu depoimento pode fortalecer a investigacdo e encorajar a vitima a
prosseguir com o caso.

S. INCENTIVE A DENGNCIA E 0 REGISTRO

Oriente a pessoa assediada a documentar os fatos e formalizar
a denudncia nos canais oficiais. Isso é essencial para garantir a
responsabilizacdo do agressor.
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FOI VO DE ASSEDIO,
0 QUE POSSO FAZER?

1. vocwmenie wpo

Registre detalhadamente cada episédio

de assédio: anote datas, horarios, locais, o
que foi dito ou feito, quem estava presente
e, sempre que possivel, guarde provas
(mensagens, e-mails, prints, etc.). Esse
material é essencial caso seja necessario
formalizar a denuncia.

3. BUSQUE APOIO PSICOLOGICO

Apoio profissional é fundamental

para preservar sua saude mental. O
acompanhamento psicolégico fortalece
emocionalmente e auxilia na superagao
dos impactos do assédio.

O. TENHA ORIENTAGRO JURIDICA

Busque orientacao legal. Consulte um(a)
advogado(a), que podera orientar sobre
como documentar o assédio, preservar
evidéncias e explicar as medidas legais
disponiveis para sua protecdo.

2. CONVERSE COM PESSORS DE
CONFIANGA

Compartilhar o que aconteceu com
amigos, familiares ou colegas de confianga
ajuda a aliviar o peso emocional e pode
oferecer orientagdes sobre como agir.

"‘. CONTATE A UGEIRM SINDICATO

Vocé nao estad sozinho(a). A UGEIRM
Sindicato conta com o respaldo

da categoria, orientagdo juridica

e um protocolo de atendimento
especializado e acolhedor, que
podem auxiliar na comunicagdo com
a instituicdo e equilibrar a balanca
na hora de enfrentar a burocracia
administrativa e o(a) agressor(a).

6. ACESSE SERVICOS PUBLICOS DE
NENDIMENTO E SUPORTE

Programas institucionais, como o Escuta
Susp, e 6rgdos como o DSA oferecem
acolhimento psicolégico, orientacdo e
encaminhamentos para preservar sua
saude fisica e emocional.

DENUNCIE

Formalize a dentncia nos canais oficiais do Estado,

como a Corregedoria da Policia Civil, a Ouvidoria-
Geral da Controladoria-Geral do Estado e o Ministério

Publico.
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SINDICATO DOS AGENTES

COMO REUNIR .
PROVAS DO ASSEDIO?

DICAS PRATICAS PARA REGISTRAR
SITUACOES DE ASSEDIO

Como muitos dos assédios ocorrem de forma discreta ou em momentos sem testemunhas,
uma das maiores dificuldades enfrentadas por quem sofre assédio é reunir provas. No
entanto, com algumas estratégias simples, é possivel coletar e guardar evidéncias que
fortalecam a denuncia e contribuam para a responsabiliza¢do do agressor.

1. MANTENHA UM DIARIO )
DE OCORRENCINS 2. GUARDE COMUNICACES

Anote cada episddio, registrando
datas, horarios, locais,
comportamentos e os efeitos fisicos
e emocionais que provocaram.

Salve e-mails, mensagens,
publicacBes e qualquer troca que
comprove o assédio. Gravacdes
também sdo validas, desde que
feitas por vocé, mesmo sem o
conhecimento do agressor.

3. REGISTRE TESTEMONHAS 44 pocOMENTE 05 IMPACTOS

Anote o nome e o contato de
pessoas que presenciaram ou
tenham conhecimento dos
fatos.

Guarde laudos médicos e psicolégicos,
bem como registros de desempenho,
faltas ou outros documentos que
demonstrem as consequéncias do
assédio.

S. FORMALIZE DS 6
COMUNICACOES

Envie notificacdes por escrito
em canais oficiais - como
Ouvidoria, Corregedoria,
Gestdo de Pessoas ou chefias
- e mantenha copias das
respostas (ou da auséncia
delas).

USE N TECNOLOGIA

Faga capturas de tela, salve
arquivos. O aplicativo Verifact é uma
ferramenta reconhecida pela justica,
que certifica prints, dudios e videos
para serem usados como prova
legal, garantindo sua integridade e
autenticidade.

Evite confrontar o agressor sozinho e diretamente. Isso pode
agravar a situacao ou ser usado contra vocé. Priorize sempre
sua seguranca e bem-estar.

20

SINDICATO DOS AGENTES

~ COMBATER A COLTURA DO
ASSEDIO E CONSTRUIR PADROES DE
COMPORTAMENTO SAUDAVEIS

A pratica do assédio no ambiente de trabalho, muitas vezes decorrente das relagdes
de poder, esta profundamente enraizada em nossa cultura. Podemos sofrer, ser
coniventes ou até reproduzir condutas abusivas sem perceber. Por isso, a educagao,
a conscientizacdo e o combate institucional sdo fundamentais para transformar o
ambiente de trabalho e estabelecer padrdes de comportamento mais saudaveis.

Além disso, atitudes individuais podem contribuir significativamente para o
enfrentamento do assédio:

MANTENHA UMA COMUNICACAO RESPEITE LIMITES E PROMOVA A

RESPEITOSA INCLUSAO

Trate todos os colegas com igualdade e As pessoas sdo diferentes, e essa
respeito, mantendo um dialogo aberto diversidade deve ser valorizada. N&o

e empético, independentemente da exclua ou marginalize ninguém por suas
posicdo hierdrquica. Evite linguagem origens, caracteristicas ou opinioes.
ofensiva, gritos ou comentarios Evite perguntas pessoais ou comentarios
depreciativos. sobre assuntos que ndo estejam

relacionados ao trabalho.

EVITE FOFOCAS E RUMORES MANTENHA-SE ABERTO AS

Se 0 assunto ndo é pertinente ao (Rm(l—\s
trabalho, ndo deve ser comentado
no ambiente profissional. Respeite

a privacidade e os limites pessoais. expressem desconfortos em relacdo a

Ndo participe de fofocas, rumores e atitudes ou comportamentos, dentro ou
conversas negativas sobre COIegaS. fora do expediente.

Mantenha um dialogo constante
e aberto, permitindo que colegas

FACA CRITICAS CONSIRUTIVAS RECIPROCIDADE E INTIMIDADE

Hostilidade, discussdes acaloradas e Atente-se para que suas interacdes
ataques pessoais raramente resolvem sejam consensuais e proporcionais ao
problemas. Quando surgirem conflitos, nivel de intimidade construido com o
ofereca feedbacks respeitosos e outro. Qualquer interacdo que ndo seja
objetivos, voltados a melhoria do exclusivamente profissional demanda
trabalho. reciprocidade.

O assédio € inaceitavel e traz prejuizos individuais e institucionais.
Construir um ambiente baseado em respeito, didlogo e empatia é
essencial para preveni-lo e combaté-lo de forma efetiva.
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CANAL DE MTENDIMENTO DA UGEIRM

Um protocolo especial para atender casos de assédio na Categoria.

Como acontecera seu atendimento:

MENDIMENTO

Vocé entra em contato por qualquer
um de nossos canais.

REUNIAO DE ACOLHIMENTO E
ORIENTACAO

O mais breve possivel, sera agendada
uma reunido com o(a) diretor(a) da
UGEIRM responsavel pelo caso e com
o setor juridico, representado pelo
escritério Bergamaschi Advogados,
para orientagdo sobre seus direitos.

MENDIMENTO PSICOLOGICO

Encaminhamento adequado para
atendimento psicolégico junto a rede
conveniada ao Sindicato, ao DSA ou
ao programa Escuta SUSP.

TRIAGEM

Sua denuncia passara por uma triagem
para que receba o atendimento mais
adequado, conforme o tipo (moral,
sexual ou discriminatério) e a gravidade
do assédio.

ENCAMINHAMENTO

Caso opte por receber
acompanhamento especializado,
seu caso sera direcionado a rede de
atendimento correspondente.

ACOMPANHAMENTO JURIDICO

Realizado pelo escritério
Bergamaschi Advogados, com
encaminhamento do caso a
Corregedoria-Geral da Policia Civil,
caso haja interesse em formalizar e
judicializar a denuncia nos érgaos
competentes.

Acesse o atendimento da UGEIRM:

O (51) 3225.1707

Opcao 13

ugeirmsindicato.com.br/denunciaassedio
denunciaassedio@ugeirmsindicato.com.br

ESCOTA SuSP

O ESCUTA SUSP é um projeto do Ministério da Justica e Seguranca
Publica, voltado diretamente aos agentes de seguranca publica, que
oferece atendimento psicolégico online.

Vocé também pode
buscar atendimento em:

gov.br/escutasusp
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PRECISAMOS FALAR SOBRE

NAS‘%UCIA avih

Conhecer é o primeiro passo para combater

Vocé também pode acessar esta cartilha e
muitos outros conteddos em

ugeirmsindicato.com.br

SINDICATO DOS AGENTES

ﬁ ugeirm.sindicato B @ugeirmsindicato1980

. (51) 3225.1707 * @ugeirm_sindicato



